
“Solicitud de Certificación Epay Server” 
1. Datos del comercio (El afiliado)

Nombre comercial:
Razón Social:
NIT:
Representante Legal:
DPI / Pasaporte (extranjeros):

2. Datos de la afiliación Matriz:
 Q    $   ☐ 

 Si   ☐  No ☐ 

¿Su afiliación matriz actual es en Quetzales o Dólares?:
Número de afiliación Matriz:
Liquidar en la cuenta bancaria de la afiliación matriz actual:
Liquidar en cuenta bancaria DIFERENTE*     Banco:    # Cuenta:
*Nota: Adjuntar un cheque anulado o fotocopia del mismo, para cotejar datos.

Afiliación con otra moneda 
En Epay, se pueden procesar tanto Quetzales cómo Dólares.  Si desea procesar una moneda distinta a la afiliación Matriz, 
favor llenar la siguiente tabla: 

¿Qué moneda adicional desea procesar?     Q   ☐  $   ☐ 
Datos Bancarios*: Banco:        # Cuenta: 
*Nota: Adjuntar un cheque anulado o fotocopia del mismo, para cotejar datos.

3. Condiciones:
• El presente anexo forma parte integral del Contrato de Afiliación suscrito con anterioridad entre VisaNet Guatemala y el Afiliado.
• En caso de cambio o vencimiento de la Representación Legal, adjuntar a la presente solicitud copia del Acta Notarial de nombramiento.
• Se creará una afiliación como sucursal para la página de Comercio Electrónico, la cual tendrá como propósito la realización de ventas en

línea, utilizando como medio de pago Tarjetas de Crédito y Débito.
• El Afiliado es responsable de las transacciones, autorizadas y liquidadas que pueden considerarse como irregulares por el Banco Emisor de la 

Tarjeta o por VisaNet Guatemala. 
• El Afiliado asume los daños y perjuicios derivados de las transacciones que corresponden a consumos desconocidos o rechazados por los

Tarjetahabientes o por transacciones objetadas por los Tarjetahabientes y cuya controversia es acogida por el Banco Emisor de la Tarjeta. 
• El Afiliado acepta y reconoce las responsabilidades derivadas de los contracargos realizados por los emisores, autorizando a VisaNet

Guatemala, para descontar de nuestra liquidación el monto que corresponda, hasta cubrir el valor del contracargo.

Por este medio se deja constancia de la aceptación de los términos y condiciones que anteceden: 

 Guatemala,    Día           Mes           Año   

f. __________________________________________

USO INTERNO 
NOMBRE DEL INTEGRADOR 
INTEGRADOR 

TERMINAL VIRTUAL No. DE GESTION 

4. DATOS QUETZALES DOLARES 
Facturación máxima mensual 
Máximo de transacciones diarias 
Ticket (monto máximo por transacción) 



SOLICITUD DE IMPLEMENTACION Y CERTIFICACIÓN 
DE EPAY SERVER 

1. Datos del Comercio
Número de Afiliación Principal Nombre del Comercio 

Contacto Principal Contacto Técnico 

E-mail Contacto Principal E-mail Contacto Técnico

Teléfono Contacto Principal Teléfono Contacto Técnico 

Ejecutivo de Negocios: 
Se deberá proporcionar un contacto técnico; generalmente es la persona encargada del desarrollo del proyecto. 

2. Plataforma Tecnológica
Posee Software de Comercio Electrónico  SI   NO 

Nombre/Proveedor del Software 

Soporte del Software  Propio   Contratado 

Herramienta de Desarrollo  PHP    Java    .NET    ASP    Otro 

Servicio de Hosting  Propio    Contratado 

Sistema Operativo  Windows    Linux   Otro 

Certificado de Seguridad  SI   NO 

Método de Encriptación  128b    192b    256b    512b    1024b 

Dirección IP pública de Servidor de Pruebas 

URL sitio de Pruebas (https://) 

Dirección IP pública Servidor de Producción 

URL sitio de Producción (https://) 

Conocimientos de OWASP* Top 10  SI   NO 
*OWASP (Mejores Prácticas de Desarrollo): https://www.owasp.org/index.php/Category:OWASP_Top_Ten_Project

https://www.owasp.org/index.php/Category:OWASP_Top_Ten_Project
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